FICHE D’OBSERVATION - CORRIGÉ
Travailler avec des collègues indiens 

1- Quel rapport les salariés indiens ont-ils avec le temps ?
Ils privilégient le rapport humain. 
Culture polychronique : ex : peuvent décaler un RV pour traiter un tâche jugée prioritaire.
2- Que privilégient-ils ?
( l’individu
( le groupe

3- Pour un employé indien, quelle conséquence aurait le refus d’une tâche soumise par un supérieur hiérarchique ?

Reviendrait à perdre sa dignité.
4- Un supérieur hiérarchique se doit de favoriser en priorité :

( la tâche à effectuer
( l’harmonie du groupe
5- Un récent sentiment est exprimé par les employés indiens vis-à-vis de leur travail. Quel est-il ? 

Un sentiment de fierté du travail bien réalisé.
Travailler avec des collègues français 

1- Quel est le rapport à la hiérarchie d’un salarié français ? 
( peu important
( important

2- Comment considérer un repas d’affaire en France ?

Il s’agit d’un prolongement de l’environnement de travail. Un repas professionnel, moins formel qu’un rendez-vous au bureau, sert à nouer des contacts, entretenir un réseau, faire avancer des projets.
3- Que peut signifier un « non » dans une relation d’affaire ? 
« Essaie encore ! »
4- Contrairement aux collègues anglais, quelle longue phase peut précéder la réalisation d’une activité ? 
Phase de préparation, d’analyse.
5- Pourquoi les français hésitent-ils à parler une langue étrangère, s’ils ne la maîtrisent pas ? 
La maîtrise de la langue peut être considérée comme un reflet de l’intelligence, en France. Cette éducation entraîne une hésitation à parler une langue étrangère approximative.
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