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Doc 4.5 ‐ Extrait Conditions de vente (verso facture) 

 
Conditions Générales de Vente 
Les présentes conditions générales de vente sont applicables à tous les vins vendus. Elles sont applicables dans leur intégralité pour tout 

contrat passé entre Château Lapierre et ses clients quelque soit le lieu de livraison. 

Aucune dérogation aux présentes conditions ne pourra être admise sans accord écrit de Château Lapierre. Toute condition contraire aux 

présentes conditions générales de vente posée par l’acheteur, dans ses conditions générales d’achats ou dans tout autre document, sera 

inopposable au vendeur, quelque soit le montant où elle aura pu être porté à sa connaissance. 

 

1 ‐ Commandes et exécution  

Toute commande passée auprès de Château Lapierre est ferme et définitive pour le client dès la réception d’un bon de commande (ou tout 

autre support faisant état de commande). Le Château Lapierre peut confirmer cette commande par mail. 

L’indisponibilité d’un produit du fait d’une rupture de stock, de sa suppression des tarifs ne pourra entraîner aucune annulation de la 

commande globale et ne donnera droit à aucune indemnité de la part de Château Lapierre.  

…/…  

 

5 ‐ Conditions de livraison 

Les délais de livraison indiqués par Château Lapierre sont donnés à titre indicatif. Aucune indemnité ne pourra être accordée au client en 

cas de non respect de ces délais, et aucune commande ne pourra être annulée sans l’accord express de Château Lapierre 

5‐1 ‐ frais de transport 

Les frais de transport sont définis dans le barème communiqué par Château Lapierre et seront payables en même temps que la facture. Le 

franco de port est accordé pour toute commande supérieure à 300€. 

5‐2 ‐ réception des vins 

Toute réclamation ne sera valable que si elle est formulée dans les 48h suivant la livraison des vins chez le client et ce par courrier 

recommandé avec accusé réception adressé à Château Lapierre et au transporteur. A défaut de production de ces éléments, aucune 

réclamation ne pourra être admise. 

Le client mentionnera les réserves d’usage sur le bon de livraison. Il appartiendra au client de fournir toute justification quant à la réalité 

des anomalies constatées. 

6 – Garantie ‐ Retour des vins 

Château Lapierre est tenu de la garantie légale des vices cachés, au sens de l'article 1641 et suivants du Code Civil qui dispose : "Le vendeur 

est tenu de la garantie à raison des défauts cachés de la chose qui la rendent impropre à l'usage duquel on la destine, ou qui diminuent 

tellement cet usage, que l'acheteur ne l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus". 

En conséquence, l'acheteur a jusqu'à 2 mois (à partir de la date de livraison) pour faire parvenir sa réclamation à Château Lapierre. Au‐delà 

de ce délai, la société ne pourra plus garantir les vins puisque aucun contrôle sur la qualité du lieu de stockage (élément essentiel de la 

conservation du vin) ne peut être effectué, ou l'acheteur devra fournir la preuve que l'altération du vin est antérieure à la vente. 

Afin de permettre à Château Lapierre d'expertiser lui‐même les vins, il est demandé à l'acheteur de bien vouloir les laisser à sa disposition ; 

Château Lapierre organisera leur enlèvement à ses frais. Si le problème concerne 1 ou 2 bouteilles, l'acheteur sera remboursé de la valeur 

des vins défectueux sous forme d'avoir (chèque cadeau). Au‐delà de deux bouteilles, le remboursement se fera par chèque bancaire. 

Les vins vendus en primeurs n'étant pas destinés à être dégustés immédiatement, la garantie satisfait ou remboursé ne pourra pas être 

appliquée. 

Enfin, les vins rares et millésimes anciens, ne pourront pas non plus bénéficier de cette garantie. Ces vins étant proposés à la vente 

uniquement sur un critère de notoriété sans avoir été dégustés au préalable par nos équipes. 

 7 ‐ Réserve de propriété 

Château Lapierre conserve la propriété des vins vendus jusqu’au paiement effectif en principal et accessoire. Ne constitue pas paiement au 

sens de cette clause, la remise d’un titre créant une obligation de payer (traite ou autre). Le défaut de paiement de l’une quelconque des 

échéances pourra entraîner la revendication des vins. 

Les dispositions ci‐dessus ne font pas obstacle, à compter de la livraison, au transfert à l’acheteur des risques de perte ou de détérioration 

des biens ainsi que des dommages qu’ils pourraient occasionner. De façon expresse, il est donné attribution de juridiction au Tribunal de 

Commerce de Libourne pour toute contestation entre les parties avec application de la loi française.  

8 – Retard de paiement 

Dans le cadre de vente à un professionnel, en application de l'article L 441‐16 du Code de Commerce, des pénalités de retard sont exigibles 

le jour suivant la date de règlement figurant sur la facture dans le cas où les sommes dues sont payées après cette date. Le taux de ces 

pénalités est d'une fois et demi le taux de l'intérêt légal. 

9 – Informations 

Le client déclare avoir pris connaissance et accepter sans réserve les conditions générales de ventes de Château Lapierre ci‐dessus 

reproduites. De convention expresse entre Château Lapierre et le client, les présentes CGV sont régies et soumises à l’application du droit 

français. 

10 ‐ Protection des mineurs 

Conformément à l’article L.3342‐1 du code de la santé publique stipule que la vente d’alcool à des mineurs de moins de seize (16) ans est 

interdite, en signant le bon de commande le client certifie qu’il a l’âge légal requis. 
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