L'entretien d'embauche

I. La préparation d'un entretien d'embauche.

A. S'informer sur l'entreprise, le poste à pourvoir et le manager qui recrute.

Après avoir regardé et écouté la vidéo numéro une, répondez aux questions suivantes :

1. À votre avis, pourquoi est-il important pour un candidat de se préparer très sérieusement avant un entretien d'embauche ?


Il est important pour un candidat de se préparer très sérieusement à l'entretien d'embauche qu'il a obtenu parce que c'est de cet entretien qu'il obtiendra ou non l'emploi pour lequel il a postulé.

2. Quelles sont les principales règles à respecter pour préparer un entretien d'embauche ?


Les principales règles à respecter pour préparer un entretien d'embauche sont :

· S'informer sur l'entreprise, le poste à pourvoir et le manager qui recrute ;

· Adapter son style à la culture de l'entreprise et au poste à pourvoir ;

· Effectuer des vérifications la veille de l'entretien et emporter avec soi les documents qui peuvent être utiles au cours de l'entretien.

3. Pourquoi un candidat doit-il rechercher des informations sur l'entreprise avant un entretien d'embauche ?
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Les informations recueillies sur l'entreprise permettront au candidat de répondre brillamment aux questions posées par le recruteur sur ses motivations liées à l'entreprise et à sa culture.


D'autre part, grâce aux informations qu'il possède, il pourra prouver au recruteur l'intérêt qu'il porte à l'entreprise et lui expliquer comment il va s'intégrer dans la stratégie et le développement de cette dernière.


Enfin, dans certaines de ses réponses, il pourra prendre en considération l'actualité de l'entreprise.

4. Quelles sont les principales informations qu'un candidat doit rechercher sur l'entreprise ?


Les principales informations, qu'un candidat doit rechercher sur l'entreprise, peuvent porter sur son activité, ses produits, ses marchés, ses implantations, ses stratégies, ses politiques, ses résultats, ses projets, mais aussi sur sa branche d'activité.

5. Comment un candidat à l'embauche peut-il se procurer des informations sur l'entreprise ?


Pour obtenir des informations sur l'entreprise, le candidat peut utiliser Internet, consulter la presse quotidienne et économique, ainsi que la presse spécialisée, prendre connaissance des plaquettes publicitaires et d'information relatives à l'entreprise et à ses produits.
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6. Quel est l'intérêt pour un candidat de rechercher des informations sur le poste à pourvoir avant un entretien d'embauche ?


L'intérêt pour un candidat de rechercher des informations sur le poste à pourvoir est de lui permettre lors de l'entretien d'embauche de prouver au recruteur que son profil est en parfaite adéquation avec celui du poste à pourvoir, qu'il possède les compétences, les connaissances, les capacités, ainsi que les qualités humaines et comportementales requises pour occuper le poste. Pour lui démontrer également, qu'il a le potentiel nécessaire pour atteindre les objectifs et les buts du poste.

7. Quelles sont les principales informations qu'un candidat doit rechercher sur le poste à pourvoir ?


Les principales informations, que le candidat peut rechercher sur le poste à pourvoir, doivent porter essentiellement sur les missions, les activités et les tâches confiées au titulaire du poste, ainsi que sur les compétences en termes de savoirs, de savoir-faire et de savoir-être.

8. Comment un candidat peut-il rassembler des informations sur le poste à pourvoir ?


Pour rassembler des informations sur le poste à pourvoir, un candidat peut : effectuer des recherches sur Internet, notamment en consultant le Répertoire Opérationnel des Métiers (le ROME) géré par l'ANPE.


Interviewer des personnes qui occupent un poste similaire ou identique à celui pour lequel il a postulé.

9. Pourquoi est-il important de s'informer sur le manager qui recrute et comment peut-on obtenir des informations sur ce dernier ?


Il est important pour un candidat de s'informer sur le manager qui recrute pour déterminer quels peuvent être ses objectifs à atteindre et sa stratégie, et pouvoir ainsi, lorsqu'il le rencontrera, lui préciser comment il s'intégrera dans sa stratégie, ainsi que dans l'entité qu'il supervise, et comment il lui permettra d'atteindre ses objectifs.


Pour obtenir des informations sur le manager qui recrute, il est possible de contacter le standard de l'entreprise pour demander le nom du manager, son titre et ses responsabilités.

B. Adapter son style à la culture de l'entreprise et au poste à pourvoir.

Après avoir regardé et écouté la vidéo numéro deux, répondez aux questions suivantes :
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1. Avant que des paroles ne soient échangées, comment un candidat à l'embauche se manifestera-t-il ?

Avant que des paroles ne soient échangées, un candidat se manifestera d'abord par son apparence.

2. Pourquoi est-il important pour un candidat de soigner sa présentation personnelle et de contrôler son comportement lors d'un entretien d'embauche ?
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Il est important pour un candidat de soigner sa présentation personnelle et de contrôler son comportement parce qu'ils influenceront même de façon inconsciente le premier jugement que le recruteur portera sur lui.
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3. Comment un candidat à l'embauche peut-il soigner sa présentation personnelle ?


Le candidat peut soigner sa présentation personnelle en choisissant des vêtements qui sont en adéquation avec la culture de l'entreprise et qui par leur matière, leur forme, leur longueur et leur couleur contribueront à donner une bonne image de lui.

4. Quels conseils vestimentaires pourriez-vous donner à une personne qui vient d'obtenir un entretien d'embauche et qui ne connaît pas la culture de l'entreprise ?


Si le candidat ne connaît pas la culture de l'entreprise, il est préférable qu'il adopte une tenue classique, c'est-à-dire, un tailleur, un chemisier et un foulard pour les femmes, et un costume, une chemise et une cravate pour les hommes.

5. Quel comportement un candidat doit-il adopter lors d'un entretien d'embauche ?


Lors de l'entretien d'embauche, le candidat doit s'efforcer en permanence d'avoir :

· Un visage ouvert et souriant ;

· Un regard franc et direct ;

· Une démarche dynamique ou légère ;

· Des gestes ouverts et souples.
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C. Les vérifications à effectuer la veille de l'entretien d'embauche et les documents à emporter le jour de l'entretien.

Après avoir regardé et écouté la vidéo numéro trois, répondez aux questions suivantes :


1. Quelles sont les vérifications à effectuer la veille d'un entretien d'embauche et pourquoi ?

	Vérifications à effectuer
	Pourquoi ?

	Vérifier que l'on est bien en possession :

· De l'adresse, de l'heure et d'une montre parfaitement réglée ;

· De l'itinéraire à suivre et d'un plan ;

· Du nom, ainsi que du numéro de téléphone du recruteur, et d'un téléphone portable ;

· De pièces de monnaie ;

· D'argent.
	Pour être sûr de se présenter au bon endroit et d'arriver à l'heure.

Pour éviter d'avoir à chercher sa route.

Pour prévenir le recruteur au cas où on ne pourrait pas arriver à l'heure.

Pour payer le stationnement, si celui-ci n'est pas gratuit (parcmètre, horodateur).

Pour faire face à un éventuel problème, pour prendre un repas le midi ou pour prendre un taxi.
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2. Quels sont les informations et les documents à emporter le jour de l'entretien d'embauche et pourquoi ?

	Documents à emporter
	Pourquoi ?

	Emporter avec soi :

· Les informations collectées sur l'entreprise, son CV, les informations sur sa carrière, des documents sur ses réalisations professionnelles (book de ses réalisations) ;

· La liste des questions que l'on a l'intention de poser au recruteur ;

· Un bloc-notes ;

· Un agenda.
	Pour les relire pendant les temps d'attente et utiliser certains documents pendant l'entretien.

Pour poser les bonnes questions auxquelles le recruteur n'a pas répondu pendant l'entretien.

Pour prendre des notes pendant l'entretien, si la prise de notes a été autorisée au préalable par le recruteur.

Pour noter la date à laquelle on obtiendra une réponse à sa candidature ou, éventuellement, pour noter la date d'un prochain rendez-vous.





3. à votre avis, quel est l'intérêt pour une personne de se constituer un book de ses réalisations (ou porte folio) au cours de sa scolarité et de ses différentes expériences professionnelles ?
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L'intérêt pour une personne de se constituer un book de ses réalisations, au cours de sa scolarité et de ses différentes expériences professionnelles, est qu'elle pourra utiliser son contenu pour prouver à un recruteur qu'elle maîtrise les compétences et qu'elle possède les connaissances nécessaires à l'exercice du poste. Il lui permettra également d'illustrer ses propos par des réalisations concrètes, qui témoigneront de la véracité de ce qu'elle affirme.

II. Le déroulement d'un entretien d'embauche.

A. L'arrivée et l'attente sur le lieu du rendez-vous.

Après avoir regardé et écouté la vidéo numéro quatre, répondez aux questions suivantes :


1. Si la candidate à l'embauche arrive devant l'entreprise 30 minutes avant l'heure du rendez-vous, que doit-elle faire ?


Si la candidate arrive devant l'entreprise 30 minutes avant l'heure du rendez-vous, elle peut attendre dans sa voiture ou aller prendre un rafraîchissement dans un café. Elle peut profiter de ce temps d'attente pour relire son bilan professionnel et les informations qu'elle possède sur l'entreprise.


2. Évaluation de la première situation de communication de la candidate avec l'hôtesse d'accueil.

	SAVOIR-FAIRE
	SAVOIR-ÊTRE

	Dire ce qu'il faut
	Avoir une attitude et des gestes adaptés
	

	Répondre au salut de l'hôtesse d'accueil :


Oui  FORMCHECKBOX 


Non  FORMCHECKBOX 
1
	S'exprimer dans un langage correct :


(  (  (  (  (2
	Faire les gestes appropriés :


Oui  FORMCHECKBOX 


Non  FORMCHECKBOX 
1

	Se présenter :


Oui  FORMCHECKBOX 


Non  FORMCHECKBOX 
1
	S'exprimer dans un registre de langue adapté :


(  (  (  (  (2
	Être polie :


Oui  FORMCHECKBOX 


Non  FORMCHECKBOX 
1

	Présenter l'objet de sa visite :


Oui  FORMCHECKBOX 


Non  FORMCHECKBOX 
1
	S'exprimer clairement :
	Être aimable et souriante :


Oui  FORMCHECKBOX 


Non  FORMCHECKBOX 
1

	Indiquer l'heure du rendez-vous :


Oui  FORMCHECKBOX 


Non  FORMCHECKBOX 
1
	· Bonne puissance de voix :


(  (  (  (  (2
	Position du corps :


Relâchée  FORMCHECKBOX 

Droite  FORMCHECKBOX 
1

	Préciser le nom de son interlocuteur :


Oui  FORMCHECKBOX 


Non  FORMCHECKBOX 
1
	· Bon débit de parole :


(  (  (  (  (2
	

	Remercier l'hôtesse d'accueil de son intervention :


Oui  FORMCHECKBOX 


Non  FORMCHECKBOX 
1
	· Bonne articulation :


(  (  (  (  (2
	Regard :


Fuyant, baissé  FORMCHECKBOX 

Droit  FORMCHECKBOX 
1

	Accepter de patienter :


Oui  FORMCHECKBOX 


Non  FORMCHECKBOX 
1
	Adopter le ton qui convient :


(  (  (  (  (2
	

	
	
	Attitude générale :


Hésitations  FORMCHECKBOX 


Maîtrise de soi  FORMCHECKBOX 
1

	
	
	


1 Cochez la case qui correspond à votre réponse.

2 Cerclez le chiffre qui correspond à votre réponse.


3. Pourquoi la candidate ne peut-elle pas adopter une posture relâchée pendant le temps d'attente ? Que peut-elle faire pendant la durée de l'attente ?


La candidate ne peut pas adopter une posture relâchée pendant le temps d'attente parce qu'il se peut qu'elle soit observée, notamment par le biais de caméras dissimulées à l'intérieur de l'espace réservé à l'accueil.


Pendant ce temps d'attente la candidate peut relire ses documents ou consulter ceux qu'elle trouvera sur place.


4. Si l'attente dure plus de 15 minutes, que peut faire la candidate et comment doit-elle le faire ?


Si l'attente dure plus de 15 minutes, la candidate peut reprendre contact avec la personne chargée de l'accueil pour obtenir des informations. Elle doit le faire calmement, gentiment et poliment.
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5. Si l'attente se prolonge au-delà d'une demi-heure, cela peut-il être voulu ? Si oui, Pourquoi ? Dans ce cas, que peut faire la candidate ?


Oui, si l'attente se prolonge au-delà de 30 minutes, cela peut être voulu pour tester la résistance au stress de la candidate.


Dans ce cas, la candidate peut reprendre contact avec la personne chargée de l'accueil et prétexter un autre entretien pour obtenir un autre rendez-vous. S'il s'agit d'un test, l'interlocuteur se présentera à elle rapidement.

B. L'entrée dans le bureau du recruteur.

Après avoir regardé et écouté la vidéo numéro cinq, complétez le tableau ci-dessous :

	Affirmation
	Oui
	Non
	Justifications

	Lors du premier contact avec le recruteur :

· Le candidat doit s'efforcer d'avoir un visage ouvert et souriant.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Oui, parce que l'on trouve toujours plus sympathique une personne qui sourit.

	· Le candidat peut prendre l'initiative de tendre la main au recruteur.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Non, parce c'est au recruteur qu'il appartient de décider de serrer la main ou non du candidat.

	Lors de la poignée de main éventuelle, le candidat devra serrer fermement la main du recruteur et le regarder à ce moment là.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Oui, le candidat doit serrer fermement la main du recruteur, sans toutefois l'écraser, et le regarder à ce moment là.

	Après avoir été introduit dans le bureau du recruteur :

· Le candidat peut prendre l'initiative de s'asseoir sans y avoir été invité.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Non, le candidat doit prouver qu'il a un bon niveau d'éducation, aussi, il ne doit pas prendre l'initiative de s'asseoir sans y avoir été invité.

	· Le candidat peut poser la question de savoir où il doit s'asseoir, si le recruteur ne lui propose pas de le faire.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Oui, si le recruteur ne propose pas au candidat de s'asseoir, très probablement pour tester son niveau d'éducation, le candidat peut poser la question de savoir où il doit s'asseoir.

	· Le candidat doit s'installer confortablement au fond de son siège et rester droit.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Oui, pour témoigner de son désir de communiquer, et donner une bonne image de lui-même.

	· Le candidat peut poser son bloc-notes sur le bureau du recruteur.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Non, sauf si le recruteur lui propose de le faire.

	· Le candidat, une fois assis confortablement, peut croiser les bras, s'il le souhaite.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Non, parce que c'est un signe d'introversion, qui peut laisser penser que le candidat est surtout attentif à lui-même, à sa vie intérieure, à ses émotions, et qu'il a tendance à se détourner du monde extérieur et du milieu ambiant.

	Lors de l'entretien d'embauche :

· Le candidat peut prendre des notes.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Oui, si le candidat a obtenu au préalable l'accord du recruteur.

	· Le candidat peut prendre en note l'intégralité des propos tenus par le recruteur.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Non, le recruteur ne doit pas être gêné par la prise de notes, aussi, le candidat doit se limiter à la saisie de termes clefs et de phrases courtes.

	· Le candidat doit éviter de regarder le recruteur dans les yeux.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Non, le candidat doit regarder le recruteur dans les yeux, parce que c'est un signe de franchise.

	· Le candidat doit éviter de changer de position lorsque le recruteur lui pose une question.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Oui, pour éviter de laisser penser que la question le gêne.

	· Le candidat doit éviter de porter sa main à sa bouche lorsqu'il parle.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Oui, pour éviter de laisser penser qu'il ment.


C. Le déroulement et le suivi d'un entretien d'embauche.

Après avoir regardé et écouté la vidéo numéro six, répondez aux questions suivantes :
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1. Quel est l'objectif d'un recruteur lors d'un entretien d'embauche ?


Lors d'un entretien d'embauche, l'objectif du recruteur est de trouver le candidat dont le profil est en parfaite adéquation avec celui du poste à pourvoir, et qui saura s'intégrer dans une équipe de travail.


2. Pourquoi est-il de l'intérêt du recruteur d'instaurer un dialogue constructif avec le candidat à l'embauche ?


Il est de l'intérêt du recruteur d'instaurer un dialogue constructif avec le candidat pour déterminer avec précision si oui ou non ce dernier a les compétences et les capacités requises pour occuper le poste, et ce, parce qu'une procédure de recrutement coûte très chère et que si la personne n'est pas apte à exercer les missions du poste, il faudra la licencier et lancer de nouveau une procédure de recrutement.


3. En principe, combien de phases comporte un entretien d'embauche ?


En principe, un entretien d'embauche comporte cinq phases.


4. Pourquoi, en général, l'entretien d'embauche commence-t-il par une présentation de l'entreprise et du poste à pourvoir ?


En principe, l'entretien d'embauche commence par une présentation de l'entreprise et du poste à pourvoir pour mettre à l'aise le candidat et lui donner les informations dont il aura besoin par la suite pour exprimer précisément ses compétences, ses qualités et ses motivations en relation avec la description qui lui a été faite du poste.


5. Que doit permettre la présentation que fera de lui-même le candidat ?
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La présentation que fera de lui-même le candidat doit permettre au recruteur :

· De voir comment il s'exprime ;

· De cerner son niveau de préparation et d'information sur l'entreprise et le poste à pourvoir ;

· De mieux appréhender ses attentes générales à l'égard de l'emploi recherché ;

· D'évaluer les grands traits de sa personnalité.


6. à partir de la présentation que fait-elle même la candidate (première intervention), complétez le tableau ci-dessous :

	QUESTIONS
	À VOTRE AVIS
	ÉVALUATION DE LA CANDIDATE


	
	
	+ +
	+
	-
	- -

	Comment s'exprime la candidate ?
	La candidate s'exprime dans un langage correct en utilisant un registre de langue courant, et elle prend soin de s'exprimer clairement avec une bonne puissance de voix, un débit de parole adapté et une bonne articulation.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	La candidate a-t-elle une bonne connaissance du poste à pourvoir ? Pourquoi ?
	Manifestement la candidate a une bonne connaissance des missions, des activités et des contraintes du poste puisque à l'occasion de sa réponse, elle insiste tout particulièrement sur les compétences, les connaissances, les capacités, ainsi que sur les qualités humaines et comportementales indispensables pour occuper un poste de Secrétaire Adjointe au Service des Ventes.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Quelles sont les attentes générales de la candidate à l'égard de l'emploi recherché (Secrétaire Adjointe au Service des Ventes), qui peuvent se dessiner à l'issue de cette réponse à une première question ?
	À l'issue de cette première réponse de la candidate, on peut déjà se faire une première idée de ses attentes générales à l'égard de l'emploi de Secrétaire Adjointe au Service des Ventes.

En effet, on peut déduire de sa réponse, qu'elle est à la recherche d'un poste qui lui permette :

· D'être polyvalente et de mettre en œuvre le plus grand nombre possible de ses compétences ;

· De mettre en œuvre ses moyens d'intellection pour résoudre des problématiques, et donc d'avoir des activités et des tâches intellectuellement satisfaisantes.

· D'exercer des missions qui lui offrent la possibilité de se sentir utile et d'éviter la monotonie, et donc de gérer de multiples tâches, y compris à l'occasion de situations imprévues.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Quels sont les grands traits de la personnalité de la candidate qui peuvent se dégager de ce court extrait de l'entretien d'embauche ?
	La réponse à cette première question peut laisser présumer :

· Que la candidate est une personne décidée, énergique et qui s'attache au concret ;

· Qu'elle aime travailler dans un environnement dynamique ;

· Qu'elle ne craint pas d'avoir à résoudre des problèmes, d'avoir une activité soutenue et un rythme de travail rapide ;

· Qu'elle aspire à un travail polyvalent, même si ce dernier doit lui imposer des passages constants d'une activité à l'autre ;

· Qu'elle a un esprit d'équipe et qu'elle est disposée à se mettre à la disposition de l'ensemble des personnes du service.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 




7. Lorsque les questions posées par le recruteur ont pour objectif de lui permettre d'obtenir des informations sur le niveau de maîtrise des compétences du candidat, l'étendue de ses connaissances, les responsabilités qu'il a pu exercer et les qualités dont il a su faire preuve dans certaines situations, quel est le plan que le candidat peut adopter pour formuler des réponses claires, précises, complètes et structurées ?


Le plan, que le candidat peut adopter pour formuler des réponses claires, précises, complètes et structurées à ce genre de questions, est le suivant :

· Exposer la situation professionnelle de départ ;

· Préciser le travail qu'il a eu à effectuer ;

· Décrire les activités qu'il a réalisées ou les actions qu'il a entreprises ;

· Présenter les résultats obtenus.


8. à partir de la seconde intervention de la candidate, complétez le tableau ci-dessous :

	QUESTIONS
	OUI
	NON
	JUSTIFICATIONS

	Dans sa réponse, la candidate :
	
	
	

	· Expose-t-elle la situation professionnelle de départ ?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Oui, la candidate a pris soin d'exposer la situation professionnelle de départ, en effet, lors de son arrivée dans l'entreprise BELGAL, le Chef de Service a fait installer un logiciel de présentation assistée par ordinateur.

	· Précise-t-elle le travail qu'elle a eu à réaliser ?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Oui, la candidate précise le travail qu'elle a eu à réaliser, en effet, elle devait assurer la formation de la Secrétaire et du Chef de Service à l'utilisation des fonctionnalités du logiciel de PréAO.

	· Décrit-elle les activités qu'elle a réalisées ou les actions qu'elle a entreprises?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Oui, elle décrit les activités qu'elle a réalisées, en effet, elle a créé deux modes opératoires et elle a organisé la formation en deux temps.

	· Présente-t-elle les résultats obtenus ?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	Oui, elle présente les résultats obtenus, en effet, chaque mois un diaporama de présentation des résultats mensuels de la force de vente est conçu et utilisé pour présenter les résultats du Service. D'autres diaporamas ont également été conçus.



9. Quel est l'objectif des questions d'ordre personnel que peut poser le recruteur ?


Les questions d'ordre personnel que peut poser le recruteur ont pour objectif :

· D'obtenir des précisions sur la situation familiale du candidat ;

· De savoir s'il accepte de déménager et de se déplacer fréquemment ;

· De connaître la date à laquelle il sera disponible et le montant du salaire qu'il aimerait percevoir.


10. Lors de la dernière phase de l'entretien que peut faire le candidat ?


Lors de la dernière phase, le candidat peut poser les questions, qu'il n'a pas pu aborder à ce stade de l'entretien et pour lesquelles les réponses n'ont pas été données par le recruteur au cours de ses interventions.


11. Avant de prendre congé du recruteur, quelle est la question que le candidat ne doit pas oublier de lui poser et que doit-il faire quand il obtient la réponse ?
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Avant de prendre congé du recruteur, le candidat ne doit pas oublier de lui poser la question de savoir qui l'informera de la suite qui sera donnée à sa candidature et à quelle date il peut espérer la réponse. Le candidat doit noter ces informations sur son agenda pour pouvoir contacter la personne, s'il n'obtient pas la réponse à la date prévue.


12. Que doit faire le candidat après l'entretien d'embauche et pourquoi ?


Après un entretien d'embauche, le candidat doit penser à préparer le suivant en notant sur une feuille de papier :

· Les questions qui l'ont embarrassé, pour pouvoir préparer des réponses plus convaincantes, et ce, en prévision de questions similaires qui pourraient lui être posées ;
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· Les éléments de réponses, qui selon lui sont perfectibles et que par conséquent il retravaillera pour les améliorer ;

· Les éléments de réponses qui lui ont paru positifs pour les reprendre lors de son prochain entretien d'embauche.

� Cochez la case qui correspond à votre réponse.





PAGE  
11
Hugues LEBBE




© Cerpeg 2007


